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POS-GRADUAGAO LATO SENSU ESPECIALIZAGAO
GESTAO EMPRESARIAL

1 - JUSTIFICATIVA

Vivemos uma era de transformacgfes rapidas, com profundos reflexos em
todas as dimensfes da vida social. O advento da chamada "sociedade poés-
industrial” tem gerado uma complexa gama de oportunidades e desafios para as
organizacdes empresariais. Globalizacdo da economia, crescente concorréncia,
rapida obsolescéncia tecnoldgica, mudancas culturais, politicas e econdmicas, sdo
alguns exemplos de fatos que influenciam diretamente o mundo dos negdcios.
Todas as organizacbes precisam buscar incessantemente uma maior
produtividade e competitividade, para que consigam manter-se e desenvolver-se.

Neste contexto, € inadmissivel que continuemos praticando uma gestao
empresarial baseada em valores e necessidades ultrapassados, inadequados
diante da nova ambiéncia. A administracdo tem evoluido significativamente nas
dltimas décadas.

Podemos, sem duvida, nos beneficiar dos novos modelos e técnicas de
gestdo disponiveis. Torna-se, portanto, uma necessidade imperiosa o
desenvolvimento e a atualizacdo constante do corpo de colaboradores e dirigentes
das organizacbes. E preciso que se busque um melhor entendimento da nova
realidade social, uma percepcdo apurada das alternativas para a nova
configuracdo dos processos organizacionais e a tomada de decisdo. Com base
nestas premissas, foi concebido o curso de Pés-Graduagdo Lato Sensu em
Gestdo Empresarial, oferecendo aos participantes uma abordagem consistente e
atualizada das melhores préaticas gerenciais e empresariais contemporaneas. O
corpo docente foi constituido com profissionais que possuem sdlida formacao
académica e ampla experiéncia profissional, de modo a favorecer a integracao
entre as teorias apresentadas e as necessidades efetivas do dia-a-dia dos alunos.

2 - OBJETIVOS

Proporcionar visao multidisciplinar e atualizacdo do conhecimento das
melhores praticas gerenciais e empresariais contemporaneas, de forma a
contribuir significativamente para a melhoria do desempenho profissional dos
participantes.
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3 - PUBLICO ALVO

Empresérios, profissionais e estudantes com curso superior completo que
ocupam ou desejam ocupar funcdes de Planejamento, Gestdo, Lideranca
Empresarial e Consultores de Empresa.

4—- EMENTAS - MODULOS

A. GESTAO DA QUALIDADE

Conceito de Qualidade - Qualidade, Qualidade Total e Gestdo pela Qualidade
Total. Os Principios da Qualidade Total. Gestdo Estratégica da Qualidade.
Ferramentas da Qualidade. Método de Analise e Melhoria dos Processos. Normas
ISO. Fundamentos da Exceléncia.

B. GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAS

Objetivos da Gestdo com Pessoas. Comportamento Humano e Estrutura
Organizacional. Clima Organizacional. Praticas contemporéneas de Recrutamento
e Selecdo, Remuneracdo e Gestdo do Desempenho. Desenvolvimento de
Pessoal. Consultoria Interna e Gestdao descentralizada com Pessoas.
Endomarketing.

C. METODOLOGIA CIENTIFICA

O ato de estudar. A leitura proveitosa. As formas de conhecimento Cientifico
Senso Comum; Mito; Filosofia; Projeto de Monografia; Construcdo de um projeto
de monografia; Pesquisa; Tipos de Pesquisa; Monografia; Construcdo de
Monografia; Normas ABNT para redacdo de Monografia.

D. DIDATICA DO ENSINO SUPERIOR

O ser e o0 saber e importancia para o Ensino Superior. A pratica docente critica e
construtiva e a metodologia dialética na sala de aula. Estudo critico do fazer
pedagogico.

E. ELABORAGAO E ANALISES DE PROJETO

O projeto e o0 processo de planejamento. Técnicas de elaboracdo de projetos.
Andlise de mercado. Engenharia do projeto. Tamanho do projeto. A localizagdo do
projeto. Os investimentos e os financiamentos. Receitas e Despesas. Analise da
viabilidade econbémica, financeira, de gestdo, humana, tecnolégica e material do
projeto.

F. GESTAO DE MARKETING

Identificacdo e exploracdo de oportunidades de Negdcios - Andlise da situagéo de
Marketing. Estratégias de Marketing: Estratégias Competitivas, Produto, Novos
Produtos, Preco, Comunicagédo, Distribuicdo e Venda. Planejamento de Marketing:
principios, processo e implementacdo. Plano de Marketing. Controle.
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G. GESTAO ESTRATEGICA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS

O projeto e o0 processo de planejamento. Técnicas de elaboracdo de projetos.
Andlise de mercado. Engenharia do projeto. Tamanho do projeto. A localizacdo do
projeto. Os investimentos e os financiamentos. Receitas e Despesas. Analise da
viabilidade econbémica, financeira, de gestdo, humana, tecnolégica e material do
projeto.

H. LOGISTICA EMPRESARIAL

A abordagem logistica: Dimensdes; pontos basicos, componentes e indicadores
de desempenho. Gerenciamento da cadeia de suprimentos. Administracdo de
compras. Distribuicdo e Transporte. Manuseio e acondicionamento do produto.
Aquisicao de recursos patrimoniais: Empreendimentos e equipamentos.

I. GESTAO DE MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

Caracterizar a micro e pequena empresa; Caracterizar o papel econémico e social
das pequenas empresas; Aspectos da gestdo financeira de micro e pequenas
empresas; Questbes legais e burocraticas ligadas ao funcionamento das
empresas.

J. FUNDAMENTOS DA ECONOMIA
O ambiente econdbmico; economia mundial; O ambiente sdécio-cultural.

K. TECNOLOGIA E INOVAGAO

Tao importante quanto buscar informacdes é saber analisa-las e desenvolvé-las.
Nas organizacdes, decisdes sdo tomadas com base em informacgfes confiaveis e
dindmicas. Conhecer e explorar 0s recursos de softwares apropriados é

imprescindivel para o desenvolvimento de informacdes gerenciais, estatisticas e
de indicadores, bem como, para elaboracdo de projetos, dissertacbes e
apresentacoes.

L. ESTRATEGIAS EMPRESARIAIS

Visao estratégica. Modelo classico de estratégias competitivas. Modelo de Porter.
Formulacdo de estratégias competitivas. Forcas competitivas. Estratégias
genéricas de competicdo. Posicionamento estratégico. Problemas especificos na
formulacdo de estratégias funcionais. Planejamento e integracdo funcional na
Organizacao.

M. RESPONSABILIDADE SOCIAL

Estudo do impacto da atividade econémica na sociedade por meio de projetos de
responsabilidade social. Avaliacdo de informacdes que tratam dos propositos da
empresa, politicas, programas, desempenho e contribuicdo de seus projetos
sociais, em seus aspectos quantitativos e qualitativos, evidenciados em seus
relatérios e demonstracdes contabeis. Balango Social e seus varios modelos
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N. DIREITO EMPRESARIAL

Direito Constitucional Econdmico. Fundamentos econdmicos da empresa.
Relacdes obrigacionais. Responsabilidade Civil. Sociedades Comerciais. Relacdes
de Consumo. Direito Tributario. Direito das Relacfes Internacionais. Rela¢des de
Trabalho. Direito Ambiental. Concentracdo empresarial e antitruste.

O. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Participacdo em semindrios, workshops, cursos, visitas técnicas e outras acoes
correlatas ao curso, que gerem novos conhecimentos ou complemente aqueles
trabalhados em sala de aula.

P. ORIENTAGAO PARA MONOGRAFIA

5 - CORPO DOCENTE

DOUTORES, MESTRES E ESPECIALISTAS COM LARGA EXPERIENCIA EM
SUA AREA DE ATUACAO.

*Corpo Docente sujeito a alteragcdo sem comunicacao prévia.
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